CHUONG TRINH DAY NGHE TRINH PQ CAO PANG
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so 553/0D-CDDLH ngay 05 thang 7 nam 2017
cua Hiéu truong Truong Cao dang Du lich Hué)

Tén nghé: Phién dich tiéng Anh du lich
Mai nghé: 6220203

Trinh d dao tao: Cao ding

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Péi twong tuyén sinh: Tt nghiép trung hoc phé thong va twong duong;
Thoi gian dao tao: 2,5 nam

1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung

1.2 Muc tiéu cu thé

1.2.1. Kién thirc, kj ndng nghé nghiép

- Kién thirc:

+ Nam viing kién thirc x3 hoi va nhan van dai cuong lam nén tang cho viéc hoc tap
ngodn ngit tiéng Anh va chuyén moén nghiép vu nghé phién dich tiéng Anh du lich;

+ Nam virng kién thirc vé ban chit va dic diém cua ngon ngir;

+ Ap dung duoc kién thirc ¢ trinh d6 nang cao vé cac binh dién ngon ngtr (hé thong
nglr am, tr vyng, ngr phap) tiéng Anh ciing nhu tiéng Viét, dac biét 1a kién thirc vé
tiéng Anh Du lich;

+ Ap dung dugc kién thirc nang cao vé 1y thuyét dich, k¥ thuét dich, muc dich, ban
cht, pham vi va nguyén tac clia cong viéc bién dich, phién dich;

+ Hleu dugc van hoa Viét Nam va mot sé nude néi tiéng Anh trén thé gisi, kién
thirc vé giao thoa vin hod trong méi trudng du lich;

+ Phat trién va hoan thién duoc nghiép vu dé cong tac ¢ hi€u qua trong linh vuc
chuyén mon;

+ Reén luyén va xay dung dugc ky nang hoc tap hi¢u qua dé co thé ty hoc tip nhim
tiép tuc nang cao kién thirc va ning lyc thyc hanh tiéng Anh, budc dau hinh thanh tu
duy va ning luc nghién ctru khoa hoc vé cac hoat dong du lich, diéu hanh Tour, ...

- Ky nang:

+ Sir dung dugc cac k¥ ning tiéng Anh (nghe, noi, doc, viét) ¢ trinh d6 ning cao
tuong duong chuan TOEIC 605 dé phuc vu muyc dich nghé nghiép;

+ Str dung duoc tiéng Viét hiéu qua trong hoat dong du lich;

+ Ap dung dugc kién thic vé 1y thuyét dich va k¥ thuat dich dé thuc hién cac
nhiém vu bién dich, phién dich vé céc hoat dong du lich va hanh chinh;

+ Sir dung dugc cong cu k¥ thuat, cong nghé va phuong tién truyén thong hién dai
phuc vu cong vi¢c chuyén mon va hoc tap;

+ Rén luyén va phat trién dugc k¥ ning mém can thiét nhu k¥ ning giao tiép trong
moi truong lam viée da van hod, ky nang thuyet trinh, k§ nang xu ly thong tin, ky nang
quan 1y thoi gian, k¥ nang gidi quyét van dé trong dich thuat va giao tlep,

+ Xay dung duoc k¥ nang hoc tap va tu duy khoa hoc dé tiép tuc tu bdi dudng, trau
doi, nang cao kién thurc, nang lyc chuyén moén nghiép vu va tiép tuc hoc 1én trinh do
cao hon;

+ Phat trién duoc kha nang lam viéc ddc 1ap va t6 chirc lam viéc theo nhom, kha
nang sang tao.

1.2.2. Chinh tri, dao dirc; Thé chit va quc phong
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- Chinh tri, dao duec:
+ Nim virng dugc kién phd théng vé chi nghia Mac - Lé nin; tu twéng HO Chi
Minh;
+ Hiéu biét Hién phap, Phap luat, quyén va nghia vu cta ngudi cong dan nudc
Cong hoa xa hoi chu nghia Vi¢t Nam,;
+ Trung thanh véi sy nghiép xay dung va bao vé t6 qudc Viét Nam x3 hoi chu
nghia;
+ Thyc hién ddy du trach nhiém, nghia vu clia nguoi cong dan, séng va lam viée
theo Hién phap va Phap luat;
+ C6 dao dirc, lwong tAm nghé nghiép, y thirc ky luat va tac phong cong nghiép;
+ Luon ¢6 ¥y thire hoc tap, ren luyén dé nang cao trinh d¢ dap ing nhu cau cua cong
viéc.
+ Co y thuc tich cuc, chu dong phong ngira vira kién quyét dau tranh chéng tham
nhiing.
- Thé chat, qubc phong:
+ Trinh bay dugc cic phuong phap rén luyén thé chat, y thirc xay dung va bao vé
T6 quéc;
+ Hiéu biét nhitng kién thirc k¥ ning co ban can thiét trong chwong trinh Gido duc
quéc phong va An ninh;
+ C6 y thirc t6 chuc ky luat va tinh than canh gidc cach mang va san sang thuc hién
nghia vu bao vé T6 quéc.
1.3. Vi tri viéc 1am sau khi t6t nghiép
Sau khi tot nghiép, sinh vién cao ding Phién dich tiéng Anh du lich c6 thé lam
viéc tai cac vi tri sau:
- Nhan vién 1€ tan cac Khach san hodc cac khu Resort;
- Hudng dan vién du lich bang tiéng Anh;
- Nhan vién Marketing cho cac du an du lich;
- Nhan vién lam vi€c trong cac nganh dich vu va thuong mai;
Tro 1y cho cac truong bd phan ¢ cac Khach san hodc cac khu Resort;
- Tro ly giam déc.
2. Khdi lwgng Kién thire va thoi gian khéa hoc
- S6 luong mén hoc, mo dun: 32
- Khéi lugng kién thirc toan khoa hoc: 102 tin chi.
- Khéi lugng cic mon hoc chung/ dai cwong: 450 gid.
- Khéi luong cac moén hoc, mé dun chuyén mén: 2310 gioy
- Khéi luong 1y thuyét: 970 gid. Thuc hanh, thyc tap: 1660 gid. Gid kiém tra: 130.
3. Noi dung chuong trinh

Thaoi gian hoc tap (gio)
] Thue
o ti ) Y hanh/th i i
TT Tén mon hgoc/mé dun Sol?n Tong Ly; igp/th}rc T.EI/ th,I
chi ¥ thu.)‘fet nghigm/ba Kiém | chu
(gio) tap/thao tra
luéin
| ﬂf&“ hoc, mo dun co 21 | 450 | 222 | 205 23 | 12
MHO1 | Phap luat 2 30 22 6 2 1
MHO2 | Chinh tri 5 90 60 24 6 4




MHO03 | Gido duyc thé chét 2 60 4 52 4 2
MHo4 | Gido duc quoc phong va | 5 75 | 36 36 3 | 3
an ninh
MHO5 | Tin hoc 3 75 17 54 4 1
MHO06 | Tiéng Anh co ban 6 120 83 33 4 1
Cac moén hoc, mo dun
1 chuyén mén 81 2310 748 1455 107
Mon hoc, moé dun co so 36 795 454 292 49
MDO07 | Téng quan du lich 2 30 22 6 1
MDO8 An ninh V.él an toan 5 45 14 28
trong du lich
MDog | Quan h¢ va cham séc 2 45 | 28 14 3 | 2
khach hang
MDI10 | Marketing du lich 2 45 28 14 3 3
MDI11 | Tin hoc trng dung 2 45 14 28 3 2
MD12 | Tiéng Viét thuc hanh 2 30 22 6 2 1
MD13 | Ngit am thuc hanh 3 60 32 24 4 2
MD14 | Ngir phap thuc hanh 2 45 28 15 2 3
MD15 | Nghe néi 1 3 75 42 29 4 1
MP16 | Poc hiéu 1 3 75 42 29 4 1
MP17 | Viét 1 3 75 42 29 4 1
MD18 | Nghe néi 2 2 45 28 14 3 2
MDP19 | Poc hiéu 2 2 45 28 14 3 2
MD20 | Viét 2 2 45 28 14 3 2
MD21 | Nghiép vu van phong 2 45 28 14 3 3
MD22 | Van hoa Viét Nam 2 45 28 14 3 3
Cicmon hoc,mo dun | 45 | 1515 | 204 | 1163 | 58
chuyén mon
Thuc hanh bién phién
MB23 | P 3 75 42 29 4 | 4
MD24 | Thyc hanh, thuc tap 1 8 360 351 9 4
MD25 | Thuc hanh, thuc tap 2 12 540 526 14 5
MD26 | Tiéng Anh du lich 1 4 90 42 43 5 2
MD27 | Tiéng Anh du lich 2 4 90 42 43 5 3
MD28 | Tiéng Anh khach san 1 3 90 42 43 5 2
MB29 | Tiéng Anh khach san 2 3 90 42 43 5 3
MD30 | Nghiép vu huéng dan 4 90 28 57 5 4
MD31 | Nghiép vu luu tra 2 45 28 14 3 3
MD32 | Nghiép vu nha hang 2 45 28 14 3 3
Téng gio 102 | 2760 | 970 1660 130

4. Huéng dan sir dung chwong trinh




4.1. Cac mon hoc chung bat buéc thuc hién theo huong dan cia Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi.

4.2. Hudéng ddn xdc dinh ndi dung va thoi gian cho cdc hoat ddng ngoai khéa

4.2. Huéng dan xéac dinh ndi dung va thdi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:

4.2.1. Phdn b6 thoi gian dao tao cua khoa hoc:

STT Noi dung cac hoat dong Thot star dao tao
(tuan)
1. Tong thoi gian hoc tip 107
1.1 | Thoi gian hoc tép 66
1.2 | On tap, kiém tra hét mon 11
1.3 | Thoi gian du phong 7
2. Tong thoi gian cac hoat dong chung 23
2.1 | Khai giang, so két, bé giang, tong két va nghi 1 11
2.2 | Nghi tét, nghi he 12
Tong cong , 130
4.2.2. Phdn bo thoi gian theo tien do dao tao cua khoa hoc:
St Néi d Tién d6 dao tao (tuin) Tong
et duns HK1 | HK2 | HK3 | HK4 | HK5
| | Tong thoi gian hoc tip 21 22 21 23 20 107
1 | Thoi gian hoc 18 18 18 12 66
2 | Hoc thuc té, thyc tap tai co so 9 14 23
3 Kiém ‘traqhet PnonA hoc,’mo 2 2 5 1 4 11
dun va bao vé cuodi khoa
4 | Lao dong, du phong 1 2 1 1 2 7
T Tong thoi gian hoat dong 4 5 3 5 6 23
chung
5 | Nghi tét Nguyén dan 2 2 4
6 | Nghi he 4 4 8
7 | Khai giang, nghi cac .ngéy 1¢, 2 1 1 1 6 11
so keét, tong két, bé gidng
Tong cong (I+1T) 25 27 24 28 26 130
4.2.3. Ké hoach bo tri mén hoc/mé dun theo nam hoc va hoc ky:
HOCKY 1 HOQC KY 2
So So
T Tén mon hoc, mo dun | tiet | TT Tén mon hoc, m6 dun | tiet
L | Phép luat 30 , | Gidoduc thé chat 60
Tin hoc 75 Qu,an he\ va cham séc 45
khach hang
Tiéng Anh co ban 120 Tin hoc ung dung 45
Téng quan du lich 30 Ngir 4m thyc hanh 60




An ninh va an toan trong .
5 | du lich 45 5 Nghe noi 2 45
6 | Tiéng Viét thyc hanh 30 6 | Poc hiéu?2 45
7 | Nghe néi 1 75 7 | Viét2 45
g8 | Poc hiéu 1 75 8 | Tiéng Anh du lich 1 90
9 |Viétl 75 9 | Tiéng Anh khach san 1 90
Téng cong 555 Téng cong 925
HOC KY 3 HOC KY 4
S6 S6
T Tén mén hoc, md dun tiet | TT Tén mon hoc, mo dun | tiét
Glaq duc quoc phong va 75 3 | Chinh tri 90
1 |anninh
. . Thyc hanh bién phién
2 Marketing du lich 45 3 dich du lich 1 75
3 Ngit phap thuc hanh 45 3 Thuc hanh, thuc tap 1 359
4 | Nghiép vu van phong 45 3 | Nghiép vu huéng din 90
6 | Tiéng Anh du lich 2 90 3 HOC KY 5
Tiéng Anh khichsan2 | 90 | 3 o ) S0
Tén mon hoc, mo dun | tiét
Nghiép vu luu tra 45 Thuc hanh, thyc tap 2 543
Nghi€p vu nha hang 45 Tong cong 543
Tong cong 525
4.2 4. Huéng dan ndi dung cho cdc hoat déng gido duc ngoai khéa

Noi dung

Thoi gian

1. Thé duc, thé thao

5 gid dén 6 gid; 17 gio dén 18 gio hang
ngay

2. Van hoa, van nghé
- Qua cac phuong tién thong tin dai chung
- Sinh hoat tap thé

- Ngoai gio hoc hang ngay 7
- 19 gio dén 21 gio vao mot budi trong
tuan

3. Hoat dong thu vién
Ngoai gid hoc, sinh viénco thé dén thu
vién doc sach va tham khao tai liéu

Vao tat ca cac ngay lam viéc trong tuan

4. Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan
thé

Doan thanh nién t6 chirc cac buoi giao
luu, cac budi sinh hoat vao cac toi thir 7,
chu nhat

5. Tham quan thuc té

Moi hoc ky 1 lan

4.3. Huong dan t6 chirc kiém tra hét mon hoc, mo dun
Thyc hién theo Thong tu 09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13/3/2017 cua B6 truong
B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hdi quy dinh viéc td6 churc thuc hién chuong trinh

4




dao tao trinh do trung cép, trinh do cao déng theo nién ché hodc theo phuong thuce tich
lity mé-dun hodc tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhan tét nghiép.

Thoi gian, phuong thirc, ndi dung kiém tra hét mon hoc, md dun dugc xac dinh va co
hudng dan cy thé theo tirng moén hoc, mé dun trong chuong trinh dao tao.

4.3. Hudng dan thi tot nghiép va xét cong nhén tot nghiép: theo phwong thire tich lity
mo dun hodc tich liy tin chi.

+ Ngudi hoc phai hoc hét churong trinh ddo tao trinh do trung cip, cao dang theo
tirng nganh, nghé va phai tich liy da s mé dun hodc tin chi theo quy dinh trong
chuong trinh dao tao.

+ Hiéu truong nha truong can cir vao két qua tich liy cta ngudi hoc dé quyét
dinh viéc cong nhan tot nghiép ngay cho ngudi hoc hodc phai lam chuyén dé, khoa
luan 1am diéu kién xét tot nghiép.

+ Hiéu trudng cac truong cin clr vao két qua xét cong nhan tot nghiép dé cap
bang tot nghiép va cong nhan danh hiéu k¥ su thuc hanh hodc ctr nhan thuc hanh (dbi
v6i trinh do cao dang) theo quy dinh cia trudng.

4.4. Huéng dan thi tét nghiép va xét cong nhdn tot nghiép

- Nguoi hoc phai hét chuong trinh dao tao trinh do trung cap, cao dang theo tirng
nganh, nghé va phai tich lily di s mé dun hodc tin chi theo quy dinh trong chuong
trinh dao tao.

- Hiéu truong nha trudng cin ci vao két qua tich liy ciia ngudi hoc dé quyét
dinh viéc cong nhan tét nghiép ngay cho ngudi hoc hodc phai lam chuyén dé, khoa
luan lam diéu kién xét t6t nghiép.

- Hiéu trudng cin c vao két qua xét cong nhan tot nghiép dé cap bang tot nghiép
va cong nhan danh hi€u k¥ su thuyc hanh hodc ctr nhan thyc hanh (601 vO1 trinh d6 cao
dang) theo quy dinh cta truong.
4.5.Céc chu y khéc:

4.5.1. Chii y vé chirong trinh dao tao va chirong trinh chi tiét

- Chuong trinh chi tiét ctia cac mon hoc, md dun dao tao dua trén nang luc dugc
xac dinh dua trén: Phan tich nghé, bo phiéu Phéan tich cong viéc, bd Ti€u chuan k¥
nang nghé quéc gia.

- Can clr cac nang lyc co ban, nang lyc chung, nang lyc chuyén mon, nang luc
quan ly va nang luc hanh vi, thai d6 dé lya chon xac dinh kién thtre, k¥ nang, thai do
can thiét phai dua vao chuong trinh chi tiét ctia cac mon hoc, md dun dao tao.

4.5.2. Huéng dan xdy dwng dé cwong chi tiét cho cdc mén hoc, mé dun dao tao:

Can can clr vao cac ndi dung chinh trong chuong trinh chi tiét cua timg moén hoc,
md dun dé xay dung dé cuong chi tiét, cy thé nhu sau:

- Vj trf tinh chat mon hoc, mé dun

- Muc tiéu mon hoc, mo6 dun

- Noi dung mén hoc, mo dun: Phan bo thoi gian cho tung chuong, bai cu thé da
duoc xac dinh.

- Biéu kién thyuc hién mon hoc, md dun

- N6i dung va phuong phap danh gia

- Huéng dan thyc hién mon hoc, mo dun
4.5.3. Huéng dan phan bé thoi gian va ndi dung phan thiee hanh nghe tai co so:

- Thuc hanh nghé tai co s& nham muc tiéu hoan thién kién thuec, 4p dung cac
hiéu biét va k¥ ning d duoc hoc tap tai truong vao méi trudng nghé nghiép thuc té.



- No6i dung thyc hanh nghé tai co s¢ 1a bao gdm nhitng ndi dung sinh vién da
duogc hoc tai truong (tuy timg dot thyc hanh) dic biét 13 cac kién thic va k¥ ning nghé
nghiép dé ap dung vao cong viée thuc té.

- C6 thé phan b6 nodi dung thyc hanh nghé tai co s¢ nhu sau:

+ Sinh vién thuc hanh tai cac doanh nghiép du lich, c6 cong viéc phu hop véi nghé.
Trong truong hop ndy cin c¢6 gido vién hodc ngudi hudng dan (co thé 1a ngudi co kinh
nghiém trinh d9 dang 1am viéc tai cac co s&) hudng dan sinh vién.

+ Thyc hanh cc nghiép vu (c6 gido vién huéng dan) tai cac diém tham quan,
du lich, cac tuyén du lich hoac theo céc chuong trinh du lich...

+ Két hop ca hai hinh thirc néi trén

- Vi¢c lya chon hinh thirc thyc hanh tai co s¢ cling nhu phan bd thoi gian thuc
hanh tuy diéu kién tung truong cod thé lua chon hinh thirc thyc hanh tai co s& cling nhu
chia thanh céc dot thuc hanh véi thoi lugng hop 1y, dam bao vé thoi lugng va cac muc
ti€u, ndi dung co ban noi trén./.



