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Tém tit: Trong boi canh toan cdau héa va cdch mang cong nghiép 4.0 hién
nay, ¢ Viét Nam yéu cau vé chat liwong nguon nhan lwc lao ddng ngay cang cao bgi
cde nha tuyén dung lao déng doi héi iing vién can phdi trang bi cho minh ky cang
vé kién thire, ky nang va thai do truoc khi ngp don xin viéc. Pé dam bdo sau khi ra
truong nguoi hoc co thé tim duwoc mot cong viéc thich hop co thé canh tranh trong
thi trieong lao dong ngay cang mo rong va khdt khe nay, hoc sinh, sinh vién (HSSV)
tai cdc co 56 dao tao can phdi né e khéng ngieng tich lity kién thirc, kinh nghiém
trdi nghiém cho ban than. Mot trong nhitng cach ma hau hét HSSV chon dé tich liy
dwoc kinh nghiém nghé nghiép ngay tir khi dang con trén ghé nha truong dé chinh
la lam thém ngoai gio hoc. Trong thyc té, dé tim dwege mot viéc lam thém phit hop
voi nang lyc cua HSSV, thuc sw dem lai hiéu qua va giup hé tro viée hoc tdp hiéu
qua khéng phdi la diéu dé dang. Do do, nhém tdc gia nhédn thdy tinh cap thiét phai
thuc hién nghién ciu “Danh gia tac dong cua viéc lam thém dén hoat dong hoc tap
ciia HSSV triwong Cao ddng Du lich Hué”. Bai viét hy vong sé gitip HSSV hiéu duwoc
nhitng anh huong tich cyc va tiéu cuc cua viéc lam thém dén két qua hoc tap tir do
dira ra mot s6 gidi phdp givip HSSV cén doi giita viéc hoc va viéc lam thém nham
givip HSSV vira dat dwege két qua hoc tdp tot vira tich lity dwoc ky ndng kinh nghiém
trdi nghiém nghé nghiép cho céng viéc ciia ho trong twong lai.

Tir khod: Lam thém, thu nhdp, thoi gian, kj ndng mém....

1. Thuc trang viéc lam thém ciia HSSV trwong Cao diang Du lich Hué

Ngay nay, tai cac truong Pai hoc, Cao ding trén thé gidi ciing nhu ¢ Viét
Nam, s luong HSSV vira theo hoc tai truong vira 1am thém rat pho bién. Béi véi
mot trudng chuyén day cac nganh nghé du lich nhu trudng Cao dang du lich Hué
thi ti 16 HSSV 1am thém rat pho bién, dic biét 1a cac HSSV nam 2 va nam 3 khi cac
k§ ning nghé nghiép va ky ning song cia HSSV ngay cang dugc tich lity nhiéu
hon.

Viéc di 1am thém ctia HSSV truong Cao dang Du lich Hué mot phan nao dap
g dugc c4c nhu cau vé ting thém thu nhap dé trang trai chi phi hoc tap va cudc

61



Buii Thi Lé, Pham Thj Diém Trang, Pdu Thi Khdnh Toan, Duong Thi Hong Phic S6 2, 2025 (61-74)

séng, dé hoc hoi thém kinh nghiém trong nghé nghiép hay dé rén luyén thém cac
k¥ nang.

HSSV trudng Cao dang Du lich Hué 1a HSSV trudng nghé nén trong truong
cac em duogc dao tao bai ban vé cac nganh nghé minh di hoc, d6 1a yéu tb thuan loi
nhét so vai cac HSSV truong khac chi tap trung vao hoc thuat. Ngoai ra trudng Cao
dang du lich Hué thudng xuyén tham gia cac 18 hoi va cac su kién du lich 16n va da
tao diéu kién cho cac HSSV cua truong dugc thuc hanh ki ning nghé nghiép ngay
tai cac moi truong nghé nghiép rat thuc té va chuyén nghiép. Vi thé, cac em HSSV
c6 di kha nang va ky nang nghé nghiép dé vao lam trong mot moi truong lam viéc
chuyén nghiép mang tinh yéu cau cao va canh tranh nhu hién nay.

Viéc 1am thém khong chi mang lai thu nhap ma con tao moi truong thyc tién
gilp hoc sinh, sinh vién phét trién cac ki ning mém quan trong nhu giao tiép, 1am
viéc nhom, quan ly thoi gian va giai quyét van dé. Thong qua tiép xtc véi khach
hang, dong nghiép va &p luc cong viéc, cac em hinh thanh tac phong chuyén nghiép
va kha ning thich ung tét hon. Nhitng trai nghiém nay gop phan dinh hinh nhan
thirc nghé nghiép, gitp HSSV hiéu rd diém manh — han ché caa ban than, tir d6 dinh
huéng phat trién phi hop sau khi ra truong.

Tir nhitng tiép xdc thyc té trong cong viéc cac em cd thé kham pha ning lyuc
ctia ban than minh, biét minh manh & nhitng mat nao va mat nao can hoc hoi thém,
can trau doi thém. Tir d6 cac em thiic day su nang dong va cha dong cua ting céa
nhan.

Qua nhitng trai nghiém cudc séng di 1am, qua d6, HSSV c¢6 thé ma rong cac
méi quan hg, trau doi va rén luyén nhiéu ki ning séng va ki nang mém cho ban
than. Va qua d6 cac em trudng thanh hon tirng ngay nho viéc tiép xdc va xu ly voi
nhiéu tinh hudng khac nhau trong cudc song.

Pé 6 thé vira di hoc vira di 1am thi cac em ciing hoc cach quan ly thoi gian
va can bang gitra viéc di 1am va di hoc sao cho viéc lam thém khdng anh huang tiéu
cuc dén viéc hoc tap. Thoi gian biéu hoc tap cua nha truong khé ¢ dinh ciing 1a
mét diéu kién thuan lgi cho HSSV sip xép cong viéc 1am thém.

Nhiéu HSSV di 1am thém c6 nhiéu kinh nghiém hon va c6 thé dap tng nhu
cau va yéu cau cua thi truong lao dong sau khi cac em ra truong va ¢ nhiéu HSSV
qua qua trinh 1am thém da dugc cac co s tuyén dung lao dong nhan lam viéc ngay
sau khi ra trudng va khong can trai qua thoi gian thir viéc.

Tuy nhién viéc di 1am thém khong phai khi nao ciing mang lai cac két qua
tich cuc ma n6 con mang lai khéng it nhimg khé khan cho HSSV nhu yéu t6 dam
bao strc khoé, can bang thoi gian hoc va thoi gian 1am thém, mot s6 HSSV khi tham
gia lam thém thuong khéng tham gia cac hoat dong ngoai khoa cua truong, khoa va
I6p. C6 nhitng HSSV khong thay ddi duoc gio lam dé tham gia hoat dong ngoai
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khoa, cling ¢ nhitng HSSV qué chu trong viéc lam thém va xem nhe cac hoat dong
ngoai khoa.

Mot trong nhitng khé khin tiém 4n nguy co nguy hiém do 1a dbi tugng HSSV
di 1am thém roi vao tam ngam cua nhiéu ddi tugng hra dao, bi boc 16t sirc lao dong
do cac em thiéu kinh nghiém ciing nhu thiéu su tham khao tu van caa cac chuyén
gia...
2. Tac dong caa viéc lam thém dén hoat dong hoc tap cia HSSV truwong Cao
dang Du lich Hué.

@ Khoa C16
® Khoa C15

# Trung cép 23
@ Trung cép 24
o

Biéu dd 1: Cac khéa HSSV dwoc khao sét

Pé danh gia tic dong cua viéc lam thém dén hoat dong hoc tap cua HSSV
truong Cao ding Du lich Hué, nhém tac gia da tién hanh khao sat va phong van 126
HSSV cao dang nam 2 va nam 3 khoa C15 va C16 va HSSV hé trung cap nim 2
khoa T24 (hé khong hoc VHPT). Trong d6 HSSV nam 3 hé cao dang la 55 HSSV
chiém 43.3%, HSSV nam 2 1a 60 HSSV chiém 48% va c6 11 HSSV hé trung cap
nam cudi chiém 8.7%.

Viéc di 1am thém cho du v6i muc dich gi, dung chuyén nganh hay khong déu
¢6 nhiing tac dong nhat dinh dén hoat dong hoc tap cua HSSV tai truong, diéu nay
dugc thé hién & cac khia canh sau day:

Thee nhdt: Tdc déng cia viéce lam thém dén sirc khée, y thike, thdi dé hoc tap
cua HSSV

Dé khao sét y thirc hoc tap cia nhitng HSSV tham gia lam thém, ching toi
da lam khao sat vai cau hoi: Khi thoi gian di hoc trung thoi gian di lam thém thi
ban sé xit If nhw thé nao? C6 45.2% HSSV uu tién viéc hoc va nghi lam thém va
c6 46.8% HSSV tra loi rang cac em sé& doi lich 1am thém dé c6 thé tham gia hoc.
Chi c6 7.1% HSSV néi ring néu c6 bai kiém tra & 16p thi s& vu tién di hoc va
chi c6 1 HSSV chon nghi hoc dé di 1am. Tuy nhién c6 58.3% gido vién khi dugc
phong van vé van dé nay thi cho ring cac HSSV di lam thém thuong hay nghi
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hoc. Vay ¢6 thé cac HSSV c6 tham gia di 1am thém nghi hoc vi nhiing ly do khac
chir khéng phai do di 1am thém.

C6 32.5% HSSV ddng y rang cac em khdng thé can bang thoi gian di hoc va
thoi gian di lam thém nén cac em khong dam bao dugc lich hoc trén 16p. Tuy nhién
cling ¢6 25.4% HSSV khong dong Y véi didu nay. Khi duoc hoi vé muic do thuong
xuyén di hoc cua nhitng HSSV ¢6 di lam thém thi 50% giao vién khang dinh lam
thém sé lam cho HSSV khong dam bao viéc hoc trén 16p. 39.7% HSSV tha nhan
rang di lam thém giam thoi gian tu hoc & nha caa cac em. Két qua nay ciing phu
hop véi két qua diéu tra vé thoi lugng di 1am ciia HSSV. 100% giao vién khi dugc
hoi cling dong Y rang di 1am thém cac em HSSV giam thoi gian tu hoc cua minh.
C6 dén 74.6% HSSV di 1am thém trén 5 ngay trong 1 tuan va c¢d 38.9% HSSV lam
thém 4-5 gio/ngay, 25.4% HSSV lam thém 6-7 gio/ngay va 27% HSSV lam thém
trén 8 gio/ngay.

Déi voi nhitng sinh vién di 1am 7/7 ngay trong 1 tuan khi dwoc phong vén
sdu thém thi cac em déu cho rang thoi gian 1am thém anh huong rat nhidu dén hoc
tap. Lich 1am viéc kin tuan khién sinh vién giam thai gian hoc tap va tu hoc, giam
kha nang tap trung va tiép thu kién thic trong gio hoc, nguy co bo tiét hoic di hoc
mudn va din dén két qua hoc tap suy giam. Lam thém kin thoi gian cling anh huong
dén rén luyén ban than cua sinh vién. Cac em thiéu thoi gian nghi ngoi, anh husng
dén stic khoé thé chat va tinh than. Bén canh d6 di 1am thém 7/7 ngay trong tuan
gay anh hudng dén viéc tham gia cac hoat dong phong trao ciia nha truong. Cac em
han ché tham gia cac hoat dong doan — hoi, cau lac bd, giam muic do gan két voi
truong, bo 15 co hoi dat diém rén luyén.

Hay nghi hoc
Thuéng xuyén di hoc tré 12 (100%)

Hay xin vé s6m

Khong hoan thanh bai tép vé nha

Khdng tap trung vao viéc hoc. 6 (50%)

Ngu gat trong l6p 6 (50%)

0.0 2.5 5.0 15 10.0 12.5

Bidu @6 2: Khao sat gi4o vién vé tac dong tiéu cuc ciia HSSV c¢6 di 1am thém

Lam thém ¢ thé dap tmg dugc mot sé nhu cau va muyc dich cua HSSV, tuy
nhién né ciing tao ra khéng it &p luc trong cudc séng cho HSSV vi phai can bang
thoi gian, phai biét lua chon cong viéc hay viéc hoc va nhiéu yéu té khac.
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Dé kiém chiing cho van dé nay, ching tdi tién hanh khao sat va phong van thém
cac giao vién trudng Cao dang Du lich Hué va 100% giéo vién cho rang HSSV di
lam thém thuong di hoc tré, va 75% giao vién khang dinh cac HSSV di 1am thém
thuong hay xin vé sém. Va tir 50% giéo vién tra 1én cho rang cac HSSV di lam
thém hay nghi hoc va néu co di hoc thi thuong xuyén ngi gat va khong tap trung
hoc duoc. Va c6 41.7% gido vién phan nan rang HSSV di lam thém thuong khong
hoan thanh bai tap vé nha.

Thir 2: Tdc dong ciia viéc lam thém dén két qua hoc tap ciia HSSV

DPé xem xét viée di lam thém c6 anh hudng dén két qua hoc tap cia HSSV
truong Cao dang Du lich Hué hay khong, nghién ctru di thuc hién trén 126 HSSV
¢6 di lam thém. Két qua khao sat cho thiy 21.5% HSSV thira nhan viéc di 1am thém
anh huong dén két qua hoc tap, trong d6 6.3% HSSV ndi rang rat anh huong dén
viéc hoc. Co dén 72.2% sé HSSV dugc hoi cho biét viéc di lam thém khong anh
huoéng hodc anh hudng rat it dén két qua hoc tap.

Pé c6 duge nhitng kiém ching chic chan hon nita vé viéc di 1am thém co
tac dong dén két qua hoc tap cua HSSV nhu thé nao, nghién clru da tién hanh khao
sat (bang phiéu diéu tra) véi 126 HSSV tu danh gia két qua hoc tap cta ho trudc va
sau khi di lam thém. Két qua khao sat cho thiy trudc khi di lam thém, HSSV dat
két qua hoc tap Xuat sic va Gioi chiém 39.68%, ty 18 dat loai Kha va Trung binh
kha chiém 58.73%. Tuy nhién, sau khi di 1am thém, HSSV cho biét két qua hoc tap
ctia ho c6 tién bo hon, ty 1é dat Xuét sic va Gioi trong hoc tap chiém 46.04% cao
hon 6.36% so véi trude khi di lam. Trong khi do, ty 1€ dat két qua hoc tap loai Kha
va Trung binh kha chiém 52.38% thap hon so véi trudc khi di 1am 14 6.35%. Diéu
nay ching to, két quad hoc tap cuia HSSV sau khi di lam c6 nhiéu tién bo, ty 1€ dat
Xuit sac va Gioi tang 1én trong khi ty 18 dat Kha va Trung binh kha c6 chiéu huéng
giam. Ty 18 % tang ddi voi két qua hoc tap dat Xuat sic va Gioi (6.36% ) gan bang
voi ty 1€ % giam dat két qua hoc tap loai Kha va Trung binh kha (6.35%), d6 chénh
1éch chi 0.01%. Piéu nay ching t6 rang, viéc lam thém c6 anh huong dén két qua
hoc tap ciia HSSV nhung khong dang ké.

Dé hd tro thém cho két qua nghién ctru trén, ching t6i di tién hanh kiém
dinh vé su khéc biét gilra diém trung binh cta 2 nhom déi tuong HSSV ¢o6 di lam
thém va khong di lam thém bang cach da truy xuat phan mém diém hoc ky 1 va 2
nam hoc 2023-2024 cua tat ca cac 1op C15, C16 va T23 khong hoc van héa phd
thong véi sd lwong 268 HSSV, trong d6 c¢6 126 HSSV di lam thém. Két qua cho
thdy diém trung binh hoc ky 1, 2 cia HSSV di 1am thém 1 7.4 va 7.9, trong khi d6
diém trung binh hoc ky 1,2 cuia HSSV khong di 1am thém 13 6.6 va 6.9. Nhu vy
diém trung binh hoc ky 1,2 ctia nhém di lam thém cao hon so véi nhém khong di
1am thém lan luot 13 0.8 va 1 diém. Piéu nay khang dinh chic chin c6 sy khéac biét
vé két qua hoc tap ctia nhom di 1am thém va nhom khong di lam thém. Trong d6,
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nganh Nha hang c6 diém trung binh chénh 1éch cao nhét giita nhom di 1am thém va
khong di 1am thém 1a 4.2. Két qua nay ching minh rang viéc di 1am thém ctia HSSV
thuc sy c6 tac dong tich cuc dén két qué hoc tap cua HSSV. Thuc té cho théy, trong
moi truong dio tao nghé nhu trudng Cao dang du lich Hué, viéc HSSV di lam thém
dung chuyén nganh s& gitip HSSV nang cao k¥ ning nghé nghiép, su tu tin, k¥ ning
giao tiép. Piéu nay gitip két qua hoc tap ctia nhém HSSV di lam thém cao hon nhém
khong di 1am thém 1a diéu tat yéu.

Ngoai ra, nhém nghién ctru da tién hanh phong van 12 giang vién dang giang
day tai truong dé thu thap thém thong tin vé danh gia két qua hoc tap caa 2 ddi
tugng HSSV c¢6 lam thém va khdng lam thém. 10/12 giang vién cho rang viéc di
lam thém anh huong dén két qua hoc tap caa HSSV. Sb giang vién vién nay dong
y rang HSSV c6 hoc luc kha gioi trude khi di 1am thém s& c6 két qua hoc tap tién
bo hon sau khi di lam thém néu HSSV chon cong viéc lam thém dung chuyén nganh
dang theo hoc tai truong va biét can ddi hop ly giira viéc hoc va di lam thém. Tuy
nhién, 10/12 giang vién dugc phong van ciing cho biét thém mot sé HSSV di lam
thém trai nganh nghé dang hoc va sé gio 1am thém trong mot ngay hoic mot tuan
qua nhiéu ciing s& anh hudng tiéu cuc dén két qua 1am cac bai kiém tra dinh ky
thudng xuyén ciing diém thi két thlic mén hoc ciia HSSV. Trong khi d6, 16.7% (2)
giang vién nhan xét HSSV di 1am thém it anh huong dén két qua hoc tap dat biét
1a d6i vai nhitng HSSV ¢6 hoc luc trung binh va yéu kém vi ho cho rang HSSV c¢6
hoc luc trung binh va yéu kém thi viéc di 1am thém khong gitip HSSV cai thién gi
nhiéu ddi véi két qua hoc tap. Nhitng nhan xét nay cua cua 12 giang vién dugc
phong vén kha tuong dong voi két qua diéu tra tir HSSV
Thee ba: Tdc dpng cia viéc lam thém dén muc tiéu hec tdp ban ddu ciia HSSV

Két qua khao sét cho thay, 68.3% HSSV it nhiéu déu c6 ¥ dinh thay doi
nganh nghé ctia minh sau khi di lam thém. Chi c¢6 31.7% HSSV di lam thém van
gitt nguyén muc tiéu chon nganh nghé cia minh ban dau. Van dé dat ra ¢ day 1a: vi
sa0 HSSV muén thay ddi nganh nghé ciia minh sau khi di di lam thém. C6 25
HSSV (19.8%), ho cho ring da tim thdy dam mé thuc sy ¢ cong viéc lam thém
(khac vai nghé dang hoc); 9.5% nhan thiy cong viéc lam thém cé luong cao va co
hoi thing tién; hai Ii do tiép theo 1a dugc nhan 1am viéc chinh thic tai chd 1am thém
sau khi tét nghiép va nhan ra nang lyc thuc sy cua ban than khdng ph hop vai nghé
dang theo hoc chiém ti I¢ kha twong dong, lan lugt 12 9% va 8%. 57.1% s6 HSSV
di lam thém con lai da chi ra nhitng i do khéc.
Thir twe: Tdc déng cia Vige lam thém dén hoat déng ngoai khoa ciia HSSV

Thuc té cho thay rang, du 1a ban ron vai cong viéc 1am thém, nhung s6 lugng
HSSV tham gia vao hoat dong ngoai khoa chiém ti 1& cao hon
(43.7%+25.4%=69.1%), trong khi d6 tong sé lwong HSSV it (30.2%) hoic khong
tham gia (0.7%) cac hoat dong ngoai gio hoc la 30.9%.
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Khi dugc hoi ly do vi sao khdng tham gia hoat dong ngoai khoa thi phan 16n
(35.9%) cac em déu cho riang cac hoat dong ngoai khoa khéng tao dugc su hing
th( cho HSSV, 26.9% ban di lam thém va khong sap xép tham gia duoc, 20.5%
khong thich cac hoat dong ngoai khoa, 16.7% dua ra cac li do khac nhau nhu do
tinh cach huéng noi, ban viéc dot xuat, thoi gian to chirc hoat dong ngoai khoa
thuong trong thoi gian HSSV di thuc tap hoac co lich nghi hé hoac chi tham gia
nhitng hoat dong bét budc co tén cu thé cia HSSV.

3. Panh gia tac dong tich cuc va tiéu cuc cia viée di 1am thém dén hoat déng
hoc tap va rén luyén ciia HSSV Trudng Cao dang du lich Hué

Khi di lam thém, m&i HSSV déu c6 muc dich riéng cua minh va tat nhién

viéc di lam thém s& anh huong tich cuc dén céc hoat dong hoc tap va rén luyén ciing
nhu cudc song cia cac em. 65/1% HSSV cho rang thdng qua cong viéc lam thém
cac em c6 thé rén luyén thém phan thuc hanh va c6 thé gan viéc hoc ly thuyét voéi
thue hanh. 55.6% HSSV noi rang cac cong viéc lam thém gidp cac em rén luyén
duoc ki nang nghé nghiép trong tuong lai. C6 52.4% HSSV khang dinh viéc lam
thém bé tro thém cac kién thirc cac em duoc hoc trén lép trén trudng hoc. 55.6%
HSSV khang dinh rang vira di hoc vira sip xép thoi gian lam thém gitp cac em ting
kha nang chiu &p luc trong hoc tap. Khi duoc hoi vé van dé nay thi 7/12 gido vién
cling d6ng y voi diéu nay. Khi sap xép thoi gian hoc mot cach hop ly thi HSSV ¢
thé tan dung mét cach triét dé thoi gian ranh rdi (60.3%). Qua trinh lam thém ciing
gitip cho 61.1% HSSV tang duoc kha nang lam viéc doc lap va 65.1% HSSV tang
kha nang lam viéc theo nhom. 7/12 gido vién ciing cho rang di lam thém gitp HSSV
c6 tang kha ning lam viéc theo nhom. Thém vao d6 50% gido vién khang dinh rang
di 1am thém giap HSSV tang kha nang lam viéc doc lap cao va tang thém kha nang
hoc Iy thuyét trén 16p véi thuc hanh bén ngoai. Pay 1a nhitng k¥ nang can thiét ma
HSSV rat can cho nghé nghiép sau nay.
Tuy nhién, bén canh nhitng thuan lgi va céc yéu tb tich cyuc thi 1am thém con c6
khong it nhirg tac dong tiéu cuc dén viéc hoc cia HSSV. C6 32.5% HSSV dong y
rang cac em khong thé can bang thoi gian di hoc va thoi gian di 1am thém. Khi dugc
hoi vé muc do thuong xuyén di hoc cia nhimng HSSV ¢6 di lam thém thi 50% gido
vién khing dinh 1am thém s& lam cho HSSV khéng dam bao viéc hoc trén 16p.
39.7% HSSV thi nhan rang di lam thém giam thai gian tu hoc & nha cua cac em.
Két qua nay ciing phu hop voi két qua diéu tra vé thoi luong di 1lam ctiia HSSV.
100% gido vién khi duoc hoi cling dong y rang di 1am thém cic em HSSV giam
thoi gian tu hoc cia minh. Cé dén 74.6% HSSV di 1am thém trén 5 ngay trong 1
tuan va c6 38.9% HSSV lam thém 4-5 gio/ngay, 25.4% HSSV lam thém 6-7
gio/ngay va 27% HSSV lam thém trén 8 gio/ngay.
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Bang 1: Tac ddng tich cuc cha viée 1am thém ddi véi HSSV

Mikc dg dong Y (%)

TT Noi dung 1 > 3 2 3

DTB | DLC

C6 thé gan viéc hoc voi

1 \ 16 |79 |71 |651]183 | 3.90 | 0.843
thuc hanh

p | Tang kha nang chit ap | o, |59 | 152 1556|206 | 383 | 0.956
luc trong hoc tap

g | Tangkhananglamviee | o | oo 195 1611 (202 | 308 | 0.805
doc lap

4 | Tang kha nang lam viee [\ o1 ) o 1119 1 651 | 167 | 3.90 | 0.784
nhom

g |BO tro kien thic cho | o, |50 1535 1524|206 | 3.80 | 0.955

viéc hoc trén lop
Ren luyén duogc ky nang
6 | nghé nghiép trong tuong | .8 | 6.3 | 7.9 |55.6|29.4 | 4.06 | 0.837
lai
Tang kha ning sap xép
7 | thoi gian mot cach hop | O 56 |56 |556|28.6 | 407 | 0.782
ly
Tan dung duoc thoi gian
ranh roi

(1- Khong dong y; 2- It dong y; 3- Phan van — 4- Dong ¥; 5- Rat dong )

24 124 1103 |60.3 | 246 | 402 | 0.815

Mot sb em ciing cho rang lam thém giam chat lwong hoc tap cia cac em
(24.6%). 7/12 gido vién khi duoc hoi ciing ddng y vé van dé nay. Do vira phai di
hoc vira di 1am thém cac em khong duoc nghi ngoi nén khi hoi di 1am thém c6 anh
hudng stc khoe khdng thi cd 27% HSSV thira nhan la ¢ anh hudng.

Bén canh d6, ngoai khoa 1a hoat dong khong thé thiéu trong moét chuong
trinh hoc caa HSSV. Theo két qua khao sat & Bang 2, vi ban ron véi lam thém mot
s6 HSSV (31%) khdng c6 thoi gian tham gia cac hoat dong ngoai khoa cua lép,
khoa va trudng to chuc.

Bén canh d6, chung toi tién hanh khao st 12 gido vién truong Cao dang du
lich va 100% gio vién cho rang cac HSSV di lam thém thuong di hoc tré, va 75%
gi4o vién khang dinh cac HSSV di lam thém thuong hay xin vé sém. Va tir 50%
gido vién tré 1én cho rang cac HSSV di 1am thém hay nghi hoc va néu c6 di hoc thi
thuong xuyén ngu gat va khong tap trung hoc dugc. Va co 41.7% gido vién phan
nan ring HSSV di lam thém thuong khong hoan thanh bai tap vé nha.

Lam thém c6 thé dap tmg dwoc mot s6 nhu cau va myc dich cia HSSV, tuy
nhién né ciing tao ra khdng it &p luc trong cudc séng cho HSSV vi phai can bing
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thoi gian, phai biét lwa chon cong viéc hay viéc hoc va nhiéu yéu tb khac. 23.8%
HSSV ddng y véi tac dong tidu cuc nay cua viéc 1am thém. Nhung 27.8% HSSV
khéc phan dbi va 23% HSSV khong hoan toan dong y voi diéu nay.

Bang 2 : Tac dong tiéu cuc caa viéc 1am thém ddi véi HSSV

, A A 7 (0,
TT N@i dung Mite dg dong y (%) PTB | PLC
112 3] 45

y |LAm thém khong dam |, 1., 01111 305 63| 270 | 1.328
bao lich hoc trén lop
Lam thém giam thoi

2 | - 18.3 | 21.4 [ 11.9 | 39.7 | 8.7 | 2.99 | 1.305
gian tu hoc

g | Lam them giam chat |, 1005 | 169 (046 |56 | 2.60 | 1.241
luong hoc tap

4 |Cyraapluctrongeudc | oo g0 190 | 238 | 6.3 | 258 | 1.202
séng

g |Lam thém anh huong |, | 050|555 | 27,0 |56 | 271 | 1.240
khong tot den suc khoe
Khong c6 thoi gian tham

6 |gia hoat dong ngoai | 20.6 | 27.8 | 135 | 31.0 | 7.1 | 2.76 | 1.286
khda

(1- Khéng dong Y; 2- It dong y; 3- Phan van — 4- Bong y; 5- Rat dong
4. Giai phap giip HSSV lam thém cai thién hoat dong hoc tap va két qua hec

tap

Khong thé pha nhan tac dong tich cuc cuaa viéc lam thém ddi voi HSSV,
nhét 1a HSSV hoc tai cac truong nghé. Nhung ciing c6 khong it HSSV bi tac dong
xau dén két qua hoc tap va rén luyén, bo bé hoc tap tham chi phai bo hoc vi 1am
thém. Do d6, dé dam bao hiéu qua cao, nang cao chat lwong cudc séng cho HSSV,
can c6 su can ddi giira hoc tap va lam thém. Dé dat dwoc su can d6i nay, can thuc
hién cac giai phap sau:

Thir nhét: HSSV nén tim kiém cdc cong viéc lam thém phu hop véi
chuyén nganh minh dang theo hoc tai trwong va cdi thién kj ning mém

Dé phat huy mat tich cuc cua viéc di 1am thém dén két qua hoc tap cua minh,
HSSV can chu dong tim kiém va wu tién nhitng cong viéc lién quan nhiéu dén
chuyén nganh dao tao. Piéu nay gitp HSSV hoc di dbi vé6i hanh, vira 6 kién thic
thue té vira bo tro cho hoat dong hoc tap cia HSSV. C6 thé thong qua nhiéu kénh
dé tim kiém viéc 1am phd hop. Tuy nhién, HSSV khong nén qua dit ning van dé
thu nhap trong hoat dong 1am thém ctia minh, ma can hiéu riang, khi di lam thém,
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ban than s& cd kién thic thuc té, hoc di doi voi hanh trong suét thai gian hoc tap va
lam thém. HSSV can hiéu duoc y nghia lau dai cua viée di lam thém 14 s& ¢6 nhiéu
co hoi tét cho cdng viéc twong lai cua minh. Tir d6 xac dinh c¢ong viéc 1am thém
phu hgp. Bén canh viéc chon lua cong viéc phu hgp vai chuyén nganh hoc, HSSV
ciing can luu y dén nhitng cong viéc c6 tinh twong tac cao dé gilp ho phat trién ky
ning giao tiép, k¥ nang lam viéc nhém, k¥ ning giai quyét van dé va ky ning quan
ly cam xuc trong moi truong ap luc.

Thir hai: HSSV nén tim kiém chon lya don vi lam thém phit hop dé ning
cao kj ning nghé nghiép va ngoai ngiv

Truéc khi quyét dinh di 1am thém, bén canh viéc chon lya cong viéc 1am
thém phai lién quan dén nganh hoc dé bé trg cho viéc hoc, HSSV can wu tién chon
Iya doanh nghiép va méi trueong lam viéc theo thir ty vu tién nhu sau:

- Doanh nghiép tuyén dung c6 cong viéc lién quan dén nganh hoc hoic dang
kinh doanh trong linh vuc du lich-dich vu c6 chat lugng va uy tin nhu cac nha hang
khach san 3-5 sao, khu nghi dudng, cong ty I hanh, quan ca phé theo chuan phuc
vu qubc té. Khi 1am thém & nhitmg moéi trudng nhu vy, ngudi hoc ¢6 co hoi rén
luyén k¥ niang nghé nghiép nhu phuc vu ban, xu ly phan nan, set-up, chim soc
khéch hang. Nhiing k§ nang cac em linh hoi dugc noi day s& gitp cing cd kién thic
cac em da hoc ¢ truong va tang dong luc hoc tap.

- Doanh nghiép c6 quy trinh lam viéc 13 rang va c6 dao tao noi bo: Cac don
vi chuyén nghiép thuong c6 SOP (Standard Operating Procedures) rd rang, co cac
budi dao tao nghiép vu trude khi lam, ¢ bé tri giam sat hd trg ban dau. Pay 1a yéu
t6 quan trong gip HSSV hoc bai ban, tranh hinh thanh théi quen 1am sai.

- Doanh nghiép c6 méi truong da dang khach qudc té dé phét trién ngoai
ngir: Khi 1am thém tai nhimg noi ndy, nhan vién dugc khuyén khich giao tiép Tiéng
Anh tai c&c vi tri tiép xuc truc tiép v6i khach nhu: F & B, 18 tan, nhan vién pha ché,
quay tour. Diéu nay giup ting tir vung giao tiép thuc té, phan xa nghe ndi va su tu
tin khi tuong tac da van hoa cho HSSV

- Doanh nghiép c6 moi truong van hoa tich cuc va thai do nhan sy chuyén
nghiép: Day la nhitng don vi biét ton trong nhan vién, c6 quy dinh rd rang, cong
bang, c6 quan 1y huéng dan, khdng quéat mang, xtc pham nhan vién. Lam viéc trong
mai truong tich cuc nhu vy s& gitip HSSV ting su ging két, giam cing thing va
tao dong luc hoc nghé cho ban than.

Thir ba: HSSV cén tdp trung dé hoc tap, luwa chon thoi diém lam thém
phit hop dé khéng dnh huwéng dén tay nghé va két qua hoc tip.

Qua khao sat, cac ban HSSV cho biét khi ho di 1am thém dé& gay cho ho mét
tap trung vao viéc hoc. Do d6, HSSV di lam can nhan ra van dé di lam thém hién
tai chi mang tinh nhét thoi con viée hoc 1a viée 1au dai va c6 anh huong 16n dén
twong lai sau ndy. Dé lam dugc diéu d6 cac ban phai xac dinh “gio ndo viée ny”.
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Khi di 1am cac ban nén cb gang tap trung, hoan thanh cong viéc. HSSV can thu xép
mot khoang thoi gian riéng tu vao mdi ngay cho viéc hoc. Vi vay, viéc trude tién
can 1am 1a cac ban nén gic hét nhing viéc khong lién quan dén bai hoc hién tai lai.
Hay gat nhitng suy nghi vé cong viéc ra khoi dau trong thoi gian hoc bai, dimng dé
nhirng lo toan chi phéi su tip trung cua cac ban. Viéce tap trung hoc s& gitip nguoi
hoc giai quyét nhitng van dé cua bai hoc nhanh chong hon rat nhiéu.

Viéc Iya chon thoi diém di 1am thém phu hop s& gop phan giup HSSV trau
doi duoc ki ning nghé cua ban than, dong thoi khong anh huéng dén két qua hoc
tap tai truong dac biét ddi voi sinh vién nganh KV thuat ché bién moén an va nganh
Quan tri nha hang. Thoi diém dé HSSV lua chon di lam thém phu hop nhat sé& 1a
nam tht 2 trong chwong trinh dao tao 3 nam dbi voi hé Cao dang.

Thik tw: HSSV can biét cin déi vé mat thoi gian va chon lica don vi cé lich
lam viéc linh hoat

Trude hét néu HSSV nao cam thay cong viéc 1am thém ctia minh chiém quéa
nhiéu thoi gian thi nén xem xét lai, c6 thé giam gio 1am hodc chuyén sang cong viéc
khac it thoi gian hon. Bén canh d6 dé cé dugc cach sir dung thoi gian hop 1y thi cac
ban can tong két va cap nhat chuong trinh sau mdi tuan, 1p danh sach nhiing viéc
can lam, viéc gi quan trong hon thi 1am truéc. HSSV can xay dung ké hoach, thoi
gian biéu cho ban than.

Hoat dong chinh caa HSSV 1a hoc tap nén diéu kién tién quyét 1a khéng bo
hoc dé di 1am thém. Can phai can ddi giira thoi gian hoc tap, 1am thém, cac hoat
dong ngoai khéa khac ciing nhu thoi gian nghi ngoi va rén luyén sirc khoe. Moi
HSSV c¢6 thé xay dung cho minh mét thai gian biéu phu hop theo ngay, tuan, theo
thang. Va thoi gian 1am thém khong nén vuot quéa 20 gio/tuan. Thoi gian biéu cang
chi tiét thi viéc thuc hién cang mang lai hiéu qua. Bén canh do, HSSV nén lya chon
cho minh don vi lam thém cd lich lam viéc linh hoat, phu hop véi viéc hoc nhu: cho
phép xoay ca (ca téi, cudi tuan), khdng yéu cau lam thém gio qua mic va ton trong
thoi gian hoc va thi cia HSSV. Chinh diéu nay s& dam bao viéc lam thém khéng
anh huong tiéu cuc dén két qua hoc tap caa HSSV.

Thir nam: HSSV cin lwa chon phwong phdp hoc tip phii hop.

Viéc xac dinh phuong phap hoc tap phu hop s€ gitip HSSV ¢6 di lam thém
tiét kiém dugc thoi gian, dong thoi dem lai hiéu qua tdi wu cho viée hoc tai truong
cling nhu viéc hoan thanh cac bai tdp vé nha ciia HSSV. Hién nay cd rat nhiéu
phuong phép hoc tap mang lai hi¢u qua cao, phuong phap SQ3R, dugc xem la mot
phuong phap dé doc va hiéu toan dién, bao gom 5 buéc: Survey (Khao sat),
Question (D3t cau hoi), Read (Poc), Recite (Nhé lai), Review (On tap) dé gidp cho
HSSV c6 thé nhé 1au, khic sau kién thire dugc hoc.

Thir sau: Tich cure tham gia cdc ciu lac by, nhom hoc tip
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Ngoai viéc hoc trén 16p, HSSV ¢6 di lam thém nén chu dong tham gia cac
cau lac bo, nhdm hoc tap, tham gia cac hoat dong dao tao khai nghiép, tham gia cac
hoat dong ngoai khéa cia khoa, cua doan thanh nién, ctia nha truong. Ngoai viéc
tham gia cau lac by, HSSV di lam thém nén tham gia vao cac nhom hoc tap. Diéu
nay s& c6 nhiéu loi ich cho cc ban khi ban viéc khong dén 16p thudng xuyén va
kho tap trung hoc. Néu céc ban hoc theo nhom céc ban s& duge chia s& nhiing kién
thirc tiép nhan cua thanh vién trong nhom dbi véi mén hoc do.

Thi bay: HSSV cin dic biét chii trong dén sirc khée.

Pa s6 HSSV khi di 1am thém phan 16n déu phan anh cong viéc cac ban dang
lam anh hudng dén strc khoe. Vay can phai cai thién stc khoe ddi voi nhitng ban
HSSV 1am thém, dé tranh anh hudng 16n dén viéc hoc dan dén két qua hoc tap di
xubng. Bé c6 duoc mot tinh trang strc khoe tot cho viée hoc va viéc lam, HSSV ¢co
di 1am thém can: cha ¥ dén ché d6 an udng, ngu du giic, han ché dung nhing loai
thudc ubng khong can thiét, luon giir trang thai tim 1y tot. ..

4. Két luan

Viéc 1am thém ban chit cua né 1a hoat dong thém sau hoat dong hoc tap, vi
vy dé tao ra sy can ddi giira viéc hoc va viéc 1am thém, HSSV can thyc hién dong
bd 6 nhdm giai phap trén nham giam thiéu nhiing han ché cua viée di 1am thém va
tao ra moi truong lanh manh nhat cho HSSV, gilp ho dat duoc cac muc dich hoc
tap va lam thém cua minh. HSSV di lam thém c6 thé cai thién duoc két qua hoc tap
ctia minh bang cach phai n6 lyc tép trung cho viéc hoc, giai quyét van dé vé thoi
gian va ¢ ging tim kiém nhiing cong viéc phu hop véi chuyén nganh dang theo
hoc. Song song d6, HSSV ciing can ap dung mot s giai phap khac nhu can xay
dung phuong phép hoc tap hop 1y, tham gia hoc nhom, thyc hién day du nhing viéc
can phai 1am trudc va trong khi hoc & 16p va xay dung thoi khéa biéu that cu thé
cho viéc hoc va viéc lam thém. HSSV can biét can bang hop ly giira viéc hoc va
viéc di lam thém dé dat duoc két qua hoc tap mong mudn dong thoi vira tich liy
duogc k§ ning kinh nghiém trai nghiém nghé nghiép cho cong viéc trong tuong lai
sau hay.
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ASSESSING THE IMPACT OF PART-TIME JOBS ON THE
ACADEMIC PERFORMANCE OF STUDENTS AT HUE TOURISM
COLLEGE

Abstract: The paper presents the current situation of part-time jobs among
students at Hue Tourism College. Based on the analysis and comparison of the
academic performance of students who work part-time and those who do not, the
study also identifies both the positive and negative impacts of part-time jobs on
students’ learning activities through questionnaires. From this, solutions are
proposed to help students at Hue Tourism College who have part-time jobs improve
their learning activities and academic performance.

Key words: college students, part-time jobs, learning activities, ...

74



